CONDICIONES GENERALES EQUIPO ELECTRONICO O ELECTROMAGNETICO

SECCION L. DANOS MATERIALES AL EQUIPO ELECTRONICO

Cobertura Basica.- Riesgos Cubiertos.

CLAUSULA 1.

Los bienes que se amparan en esta cobertura y que se mencionan en la especificacion que se agrega
y forma parte de la presente seccién quedan amparados contra dafios o pérdidas materiales que
sufran en forma subita e imprevista, que hagan necesaria su reparacion o reemplazo a fin de dejarlos
en condiciones similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, a consecuencia
de los riesgos que enseguida se citan y unicamente dentro del predio consignado en la caratula de la
poliza, una vez terminadas las pruebas de operacion iniciales, ya sea que estén en operacion,
revision, mantenimiento o inactivos:

a) Incendio, impacto directo de rayo, implosion, explosion, extincion de incendios.

b) Humo, hollin, gases liquidos o polvos corrosivos, accion del agua o humedad que no provengan
de las condiciones atmosféricas comunes en la region.

c) Cortocircuito, arco voltaico, perturbaciones por campos magnéticos, sobre tensiones causadas
por rayo, tostadura de aislamientos.

d) Defectos de fabricacion, de material, de disefio o de instalacion.

e) Errores de manejo, descuido, negligencia, impericia o mala intencién del personal del
Asegurado.

f) Actos mal intencionados y dolo de terceros.

g) Pérdida o dafios materiales causados por robo con violencia, tentativa de tal robo y/o asalto. Se
entendera por robo con violencia, el perpetrado por cualquier persona o personas que haciendo
uso de violencia, del exterior al interior del local en que se encuentren los bienes asegurados,
deje sefales visibles de la violencia en el lugar por donde se penetrd. Se entendera por asalto
aquel perpetrado mediante el uso de fuerza o violencia (sea moral o fisica) sobre las personas.

h) Hundimiento del terreno, deslizamiento de tierra, caida de rocas, aludes que no sean causados
por terremoto o erupcién volcanica, granizo y helada.

i) Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados.

i) Otros dafos no excluidos en esta poliza.

CLAUSULA 2.

Riesgos, gastos y bienes excluidos que pueden cubrirse mediante convenio expreso.

Por convenio expreso entre el Asegurado y la Compafnia, esta poliza puede extenderse a cubrir:



Terremoto y/o erupcién volcanica.

b)  Granizo, ciclén, huracan o vientos tempestuosos.

c) Inundacion.

d) Huelgas, alborotos populares, conmocion civil, vandalismo y dafos por actos de personas mal
intencionadas.

e) Robo sin violencia.

f) Gastos adicionales por concepto de flete express no aéreo, trabajos en dias festivos y horas
extras; siempre que tales gastos sean erogados con motivo de la reparacion de un dafo
cubierto.

g)  Gastos por flete aéreo erogados con motivo de la reparacién de un dafio cubierto.

h) Dafos que sobrevengan en el equipo electrénico asegurado a consecuencia de dafio material
en el equipo de climatizacion.

i) Equipos moviles y portatiles dentro o fuera de los predios sefialados en la caratula de la pdliza.

j) Gastos por albanileria, andamios y escaleras.

CLAUSULA 3.

Exclusiones:

La Compaiiia no sera responsable de pérdidas o danos que sobrevengan por las siguientes
causas.

a)

b)

d)

e)

f)

Fallas o defectos de los bienes asegurados, existentes al inicio de vigencia de este
seguro.

Pérdidas o dafos que sean consecuencia directa del funcionamiento prolongado o
deterioro gradual debido a condiciones atmosféricas o ambientales imperantes en el
predio, tales como: desgaste, erosion, corrosion, incrustacion, agrietamiento, cavitacion.

Cualquier gasto efectuado con objeto de corregir deficiencias de capacidad u operacién
del equipo asegurado.

Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento que efectuen terceros, mediante
un contrato. Entendiéndose como mantenimiento aquel que obligue a un tercero a revisar
periédicamente y reemplazar partes desgastadas o defectuosas.

Pérdidas o dafos de los que sean legal o contractualmente responsables el fabricante o
el proveedor de los bienes asegurados.

Pérdidas o dafos a equipos tomados en arrendamiento o alquiler cuando la
responsabilidad recaiga en el arrendador ya sea legalmente o segin convenio de
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arrendamiento y/o mantenimiento.

g) Danos y responsabilidad por reduccion de ingresos y/o cualquier otra pérdida
consecuencial.

h) Pérdidas o dafos que sufran por uso las partes desgastables, tales como bulbos,
valvulas, tubos, bandas, fusibles, sellos, cintas, muelles, resortes, cadenas, herramientas
recambiables, rodillos grabados, objetos de vidrio, porcelana o ceramica, sin embargo si
quedan cubiertos, cuando los daios sufridos sean a consecuencia de un riesgo cubierto.

i) Pérdidas o danos que sufran cualquier elemento o medio de operacion, tales como

lubricantes, combustibles, agentes quimicos, a excepcién del mercurio utilizado en
rectificadores de corriente y los aisladores de ceramica que si quedan cubiertos en la
presente poliza, a menos que los dafnos sufridos sean consecuencia de un riesgo
cubierto.

i) Defectos estéticos, tales como raspaduras de superficies pintadas, pulidas o
barnizadas. Sin embargo, la Compaiia conviene en cubrir las pérdidas o dafos
mencionados en este inciso cuando dichas partes hayan sido afectadas por una pérdida
o dafo indemnizable ocurridos a los bienes asegurados.

k) Pérdidas o dafos ocurridos a equipos que operen bajo tierra, en el agua, en el aire,
naves aéreas o espaciales.

CLAUSULA 4. SUMA ASEGURADA Y DEDUCIBLE.

a) Suma Asegurada. El Asegurado debera contratar y mantener durante la vigencia de la pdliza,
como suma asegurada el valor de reposicion de los bienes.

El Asegurado debera solicitar y mantener durante la vigencia del seguro, como suma asegurada, la
que sea equivalente al valor de reposicion a nuevo de todas y cada una de las maquinas y equipos
amparados. A solicitud escrita del Asegurado, la Compafia estara obligada a actualizar la suma
asegurada mediante el pago de la prima adicional correspondiente, cada 3 meses o antes si fuera
necesario. De no hacerse la solicitud mencionada, en caso de que la suma asegurada no corresponda
al valor de reposicion de los bienes asegurados se aplicara la clausula 52

Se entendera por Valor de Reposicién a la cantidad que exigiria la adquisicién de un bien nuevo de la
misma clase y capacidad, incluyendo gastos por fletes; instalacion y gastos aduanales si los hubiere.

b) Deducible. En cada siniestro que amerite indemnizacion, siempre quedara a cargo del Asegurado
la cantidad que resulte de aplicar el porcentaje indicado en la especificacion de la pdliza, a la suma
asegurada correspondiente al equipo o equipos danados.

En caso de siniestro originado por algun riesgo cubierto por convenio expreso, y cuando en el endoso
correspondiente se sefiale otro deducible, se aplicara Unicamente este ultimo.

CLAUSULA 5.

Proporciéon Indemnizable



Si en el momento de ocurrir un siniestro, el valor de reposicidon de los bienes dafiados es superior a la
cantidad en que se aseguren, la Compafiia respondera solamente de manera proporcional al dafio
causado y de la proporcion a cargo de la Compafiia, se restara el deducible establecido en la
especificacion de esta poliza.

En el entendido de que la proporcion indemnizable Unicamente opera en pérdidas parciales ya que en
las totales dicha proporcion queda perfectamente definida por cubrir la Compafia tnicamente el monto
de la suma asegurada contratada y quedar a cargo del Asegurado el excedente no asegurado.

CLAUSULA 6.
Pérdida Parcial.

En caso de pérdida parcial, la reclamacion debera contener los gastos en que necesariamente se
incurra para dejar el bien en condiciones de operacién similares a las existentes inmediatamente
antes de ocurrir el siniestro.

Tales gastos seran:

El costo de reparacion, incluyendo el costo de desmontaje, remontaje, flete ordinario (al y del taller
de reparacion), impuestos y gastos aduanales, si los hubiere, conviniéndose en que la Compafiia no
respondera de los dafnos ocasionados por el transporte del bien objeto de la reparacion pero
obligandose a pagar el importe de la prima del seguro de transporte que el Asegurado debera tomar
y que ampare los bienes durante su traslado a/y desde el taller donde se lleve a cabo la reparacion,
donde quiera que éste se encuentre.

Cuando tal reparacioén o parte de ella se haga en el taller del Asegurado, los gastos seran:

El importe de materiales y mano de obra originados por la reparacion, mas un porcentaje fijado de
comun acuerdo entre las partes para cubrir los gastos generales fijos de dicho taller. A falta de
acuerdo previo, la Compafiia pagara por este concepto como maximo 10% del costo de la
reparacion los gastos extra por flete expréss, tiempo extra, trabajos ejecutados en domingos y dias
festivos, asi como los gastos extras por flete aéreo, se pagaran solo cuando se aseguren
especificamente.

La responsabilidad de la Compania cesara si cualquier reparacion definitiva de los bienes hecha por
el Asegurado, no se hace a satisfaccion de la Compania.

Si la Compainia lleva a cabo la reparacion, ésta debera quedar a satisfaccion del Asegurado.

Si los bienes asegurados sufrieren un siniestro y fueran reparados provisionalmente por el
Asegurado y continuaran funcionando, la Compafiia no sera responsable por cualquier dafio que
éstos sufran posteriormente, hasta que la reparacion se haga en forma definitiva.

El costo de reacondicionamiento, modificaciones o mejoras efectuadas que no sean necesarias para
la reparacién del dafo seran a cargo del Asegurado.

En pérdidas parciales no se hara reduccién alguna por concepto de depreciacién respecto a partes
repuestas, pero para fijar la indemnizacion, se tomara en cuenta el valor de cualquier salvamento
que se produzca



CLAUSULA 7.

Pérdida Total

a) En los casos de pérdida o destruccion total de los bienes asegurados, la responsabilidad de la
Compafiia no excedera del valor real de estos bienes menos el valor del salvamento, si lo
hubiere, sin exceder de la suma asegurada.

El valor real se obtendra deduciendo del valor de reposiciéon en el momento del siniestro, la
depreciacién calculada en funcion de la vida util y el estado de conservacion de la maquinaria
correspondiente.

b) Cuando el costo de reparacion de un bien asegurado sea igualo mayor que su valor real, la
pérdida se considerara como total.

c) Después de una indemnizacion por pérdida total, el seguro sobre el bien dafiado se dara por
terminado.

CLAUSULA 8.

Cobertura de tubos y valvulas.

Queda entendido y convenido que, en adicion a los términos, exclusiones y condiciones contenidos en
la pdliza o en ella endosados, este seguro se extiende a cubrir los dafios en o pérdidas de toda clase
de tubos y valvulas. La indemnizacion queda limitada al valor real que estos bienes (incisos 1 al 7)
tengan inmediatamente antes de la ocurrencia del dafio, incluidos los gastos de transporte normal,
costos de montaje y eventuales derechos arancelarios.

1.-

Valores Reales

1.1 Tubos de anodo vertical de rayos X en generadores de un tanque y tubos de anodo
giratorio de rayos X sin contador en instalaciones de diagnéstico.

1.2 Tubos de rayos X y valvulas para instalaciones de terapia de superficie y cercana.
1.3 Tubos de amplificaciéon de imagen.

Valor real en % del

Edad (meses) Valor de reposicion

menor a 18 100
entre 18y 20 90
entre 21y 23 80
entre 24 y 26 70
entre 27 y 30 60

entre 31y 34 50



entre 35y 40 40

entre 41 y 46 30
entre 47 y 52 20
entre 53 y 60 10
mayor de 60 0

2. Valores reales de valvulas para instalaciones de diagndstico.

Valor real en % del

Edad (meses) Valor de reposicion

menor a 33 100
entre 34 y 36 90
entre 37 y 39 80
entre 40 y 42 70
entre 43 y 45 60
entre 46 y 48 50
entre 49y 51 40
entre 52 y 54 30
entre 55y 57 20
entre 58 y 60 10
mayor de 60 0

3. Valores reales de tubos de anodos giratorios de rayos X con contador precintado para
instalaciones de diagndstico.

Valor real en % del

Numero de radiografias L
Valor de reposicion

menor a 10 000 100
De 10 001 a 12 000 90
De 12 001 a 14 000 80
De 14 001 a 16 000 70
De 16 001 a 19 000 60
De 19 001 a 22 000 50
De 22 001 a 26 000 40
De 26 001 a 30 000 30

De 30 001 a 35 000 20



4.

De 35 001 a 40 000
mayor que 40 000

Valores reales de tubos de rayos X y valvulas para instalaciones de terapia profunda

Periodo de servicio Edad Valor real en % del

(horas) (meses) Valor de reposicion
menor que 400 menor a 18 100
de 401 a 500 entre 18y 22 90
de 501 a 600 entre 23y 26 80
de 601 a 700 entre 27 y 30 70
de 701 a 800 entre 31y 35 60
de 801 a 900 entre 36 y 40 50
de 901 a 1000 entre 41y 45 40
de 1001 a 1100 entre 46 y 50 30
de 1101 a 1200 entre 51y 55 20
de 1201 a 1300 entre 56 y 60 10

mayor que 1300 mayor de 60 0

5. Valores reales de tubos de rayos X y valvulas para instalaciones de analisis de materiales.

Periodo de servicio Edad Valor real en % del
(horas) (horas) Valor de reposicion
Menor que 300 menor que 6 100
de 300 a 380 de6as8 90
de 381 a 460 de9a10 80
de 461 a 540 de 11a12 70
de 541 a 620 de 13a 14 60
de 621 a 700 de 15a 16 50
de 701 a 780 de 17 a 18 40
de 781 a 860 de 19 a 20 30
mayor que 860 mayor que 20 0

6. Valores reales de tubos receptores y emisores de imagen para instalaciones de television.

Después de los 12 primeros meses de uso, se reducen los valores reales de los tubos
receptores y emisores de imagen en un 3% por mes hasta un minimo del 20% del valor de
reposicion.

7. Valores reales de demas tipos de tubos y valvulas.



Para los demas tipos de tubos y valvulas, los valores reales en el momento de ocurrir un
siniestro se determinaran a base de los datos que el fabricante proporcione.

CLAUSULA 9.
Tomégrafos Electrénicos

Queda entendido y convenido que, en adicién a los términos exclusiones clausulas y condiciones
contenidas en la pdliza o en ella endosados, la Compafia no indemnizara al Asegurado cualquier
dafio o pérdida derivados de un fallo de los diferentes elementos y grupos constructivos, a no ser que
se compruebe que han sido causados por accion de un fendmeno exterior sobre la instalacion o por un
incendio producido en la misma.

En modificacion de las condiciones de indemnizacién de la clausula referente a tubos y valvulas, en
instalaciones y equipos electroterapéutas, para los tubos instalados en tomdgrafos electrénicos
indicados a continuacion se aplicaran las siguientes estipulaciones:

1. Tubos de Rayos X con cuentahoras de alta tensién (tubos de anodo vertical).

Con contador de

Horas de servicio radiografias tubo de anodo Indemnizacion (%)

Hasta giratorio. (No. de radiografia hasta)

400 10000 100
440 11000 %0
480 12000 80
520 13000 70
600 15000 60
720 18000 50
840 21000 40
960 24000 30
1080 27000 20
1200 30000 10

2. Tubos de Estabilizaciéon de Tensién y Nivelacion

Periodo de empleo hasta Indemnizacién
(meses) (%)
36 100
39 90
41 80
44 70



47 60

49 50
52 40
55 30
57 20
60 10

SECCION Il. PORTADORES EXTERNOS DE DATOS AUXILIARES A LAS INSTALACIONES
ELECTRONICAS PROCESADORAS DE DATOS ASEGURADAS EN LA SECCION | DE ESTA POLIZA.

Para créditos de este seguro, los portadores externos de datos son con dispositivos que almacenan datos
legibles mecanica o magnéticamente, susceptibles de ser utilizados en la instalacion electrénica procesadora
de datos asegurada y que no estan unidos, ni formen parte fija de dicha instalacion.

CLAUSULA 1.
Riesgos Cubiertos.

Los bienes que segln relacién anexa se aseguran bajo esta seccion, quedan amparados contra las
pérdidas o dafios materiales ocasionados por los mismos riesgos cubiertos con sujecion a la Seccién |,
incluyendo los amparados por las coberturas adicionales que se hubieran contratado.

De igual manera se amparan los gastos de reproduccion y la regrabacién de la informacién en ellos
almacenada, siempre que el Asegurado disponga de la fuente de informacién necesaria, asi como los
gastos de traslado de dicha fuente de informacién al predio. Esta cobertura sélo opera mientras los
portadores externos de datos se encuentren dentro del predio estipulado en la caratula de la pdliza, o
bien en otra ubicacién convenida con el Asegurado.

Sin embargo los bienes asegurados bajo esta seccion quedan cubiertos fuera de los predios indicados
cuando se estén utilizando o vayan a ser utilizados con motivo de la operacién de equipos moviles o
portatiles que estén amparados fuera de esos predios, conforme a la cobertura adicional a que se
refiere el inciso "i" Clausula 2 de la Seccién |.

CLAUSULA 2.

Exclusiones.

Ademas de las exclusiones mencionadas en la Seccion |1, la Compaiia no sera responsable
por:

a) Cualquier gasto resultante de falsa programacion o clasificacion o inserciéon de datos y de
anulaciéon accidental de informaciones, excepto cuando se origine por un siniestro
amparado bajo la Seccioén I.



b) Pérdida de informacién causada por campos magnéticos.

c) Reproducciéon y regrabacion de informacion que no sea necesaria o si no se hiciere
dentro de los 12 meses posteriores al siniestro, en cuyo caso la Compaiia solo
indemnizara el importe que corresponda al material de los portadores externos.

d) Daifos y responsabilidad por reduccion de ingresos y/o cualquier otra pérdida
consecuencial.

e) Desgaste o deterioros paulatinos de los portadores externos de datos.

f) Cualquier beneficio adicional obtenido mediante una alteraciéon o modificacion de la
informacion originalmente contenida en los portadores.

g) Portadores externos de datos descartados.

CLAUSULA 3.

Suma Asegurada, Deducible e Indemnizacion.

a)

b)

La suma asegurada debera consistir en la cantidad que fuera necesario erogar para reemplazar
los portadores de datos asegurados segun lista anexa, incluyendo el costo de material virgen y
el de reproducir y regrabar la informacion ahi contenida.

Sin embargo, la Compaiiia, sin perjuicio del deducible que corresponda, pagara integramente el
importe de los gastos causados por dafios sufridos hasta e monto de la suma asegurada
correspondiente al portador o portadores asegurados dafados.

Deducible- En cada siniestro que amerite indemnizacién, siempre quedara a cargo del
Asegurado el porcentaje de la pérdida estipulado en la caratula de la péliza.

En caso de siniestro ordinario por algun riesgo cubierto por un endoso y cuando en dicho
endoso se sefale otro deducible Unicamente se aplicara este ultimo.

SECCION lIl. INCREMENTO EN EL COSTO DE OPERACION POR LA UTILIZACION DE UNA
INSTALACION ELECTRONICA DE PROCESAMIENTO DE DATOS AJENA.

CLAUSULA 1.

Riesgos Cubiertos y Suma Asegurada.

La Companiia conviene en que, si los bienes cubiertos con arreglo a la Seccion | de esta pdliza fueren
destruidos o dafiados a consecuencia de los riesgos amparados bajo la citada seccion 6 a
consecuencia de los riesgos adicionales que se hubieren contratado y fueran interrumpidas o
entorpecidas las operaciones del sistema electronico de procesamiento de datos, la Compafia
indemnizara al Asegurado por los gastos adicionales que desembolse al hacer uso de un sistema
electrénico de procesamiento de datos ajeno y suplente, que le permita continuar sus operaciones
durante el numero de meses que se hubiere convenido como periodo de indemnizacion.
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SUMA ASEGURADA.

1. La suma asegurada debe ser anual e igual a la cantidad que sea necesaria erogar durante 12
meses, por el incremento en costos de operacién asegurados, aunque se seleccione un periodo
de indemnizacién mas corto.

2. Hay que fijar sumas aseguradas separadas para cada IEPD o por cada instalacion
fotocompositora independientes.

3. La suma asegurada se determina como sigue:

3.1

3.2

CLAUSULA 2.

Gastos adicionales erogados varias veces.

a)

e)

Incremento en costo diario de operaciéon al utilizar las IEPD o instalaciones
fotocompositoras ajenas o por utilizar otros procesos de computacion,
fotocomposicion u operacion; afiadiendo:

Incremento diario en percepciones usuales de empleados propios, sueldos de
empleados ajenos, costos diarios por servicios ajenos, mas:

Gastos diarios por transporte de: portadores de gastos materiales y personal,
menos:

Gastos ahorrados, por ejemplo, por renta diaria de la IEPD o instalacion
fotocompositora propias y por menor consumo de energia eléctrica diaria:

Multiplicando el resultado por los dias que trabaja la IEPD o la instalacion
fotocompositora al mes todo multiplicado por 12 meses.

Gastos adicionales erogados una sola vez.

La suma asegurada correspondera a los gastos adicionales no usuales y no dependientes
del tiempo, por lo que se determinara en base a conceptos como los siguientes:

a)

b)

Exclusiones.

Los costos para convertir el sistema a otros procesos de trabajo.

Costo de transporte en que incurra una sola vez.

Ademas de las exclusiones mencionadas en la Seccion |, la Compaiiia no sera responsable por
cualquier gasto adicional a consecuencia de:

a) Incremento del periodo de indemnizacion causado por ampliaciones o mejoras de la
instalacion electronica procesadora de datos dafada.

b) Gastos erogados para reconstruir y/o regrabar informacién contenida en portadores de
datos externos.
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c) Falta de material necesario para proseguir normalmente el procesamiento de datos.

d) La aplicacion de cualquier Ley Estatal o Federal que limite o impida la reconstruccion o
reparacion de los bienes.

e) La suspension, vencimiento o cancelacion de cualquier permiso, licencia, contrato de
arrendamiento o cesion.

f) Pérdida de Mercado o cualquier otra pérdida consecuencial diferente a la Asegurada en
esta seccién.

g) Laimposibilidad econémica del Asegurado para hacer frente al gasto de reconstruccion o
reparacion de los bienes dafiados Asegurados en la seccion.

CLAUSULA 3.

Suspensiones.

La cobertura de esta seccion quedard sin efecto en los casos siguientes:

a) Si después de un siniestro el Asegurado suspendiera sus operaciones para no volverlas a
reanudar.

b)  Si por causas ajenas a cualquiera de los riesgos cubiertos por esta pdliza los inmuebles fueran
clausurados o las actividades suspendidas por orden de autoridad, legalmente reconocida con
motivo de sus funciones.

c) Si después de un siniestro el Asegurado no conservara la cobertura de danos materiales de la
Seccion |
En dichos casos operara el segundo parrafo de la clausula 15 de las condiciones aplicables a
todas las secciones.

CLAUSULA 4.

Deducible y periodo de indemnizacién.

a)

b)

Deducible.- En toda pérdida indemnizable al amparo de esta seccién, quedaran a cargo del
Asegurado los gastos correspondientes al deducible estipulado en la caratula de la podliza a partir
de la fecha en que se haga uso del equipo suplente.

Periodo de Indemnizacion- El periodo de indemnizacién amparado por esta seccion, en ningun
caso excedera del numero de meses contratados y estipulados en la caratula iniciandose la
vigencia del mismo a partir del momento en que se ponga en operacion el equipo electrénico de
procesamiento de datos suplentes sin quedar limitado dicho periodo por la fecha de expiracion
de esta poliza.

Pero si el Asegurado cancelare la Seccion |. quedara automaticamente cancelada la Seccion ll1.
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INDEMNIZACION MENSUAL.

La indemnizacion estara limitada al periodo de indemnizacion establecida en la caratula de la pdliza
sin exceder de las sumas aseguradas mensual y diaria determinadas conforme a la clausula 1 de esta
seccion.

CLAUSULA 5.

Demora en la Reparacion.

La Compainia respondera por un plazo maximo de 4 semanas por demoras en reparacion causadas
por:

a) Traslado de partes de repuesto 6 equipo desde la fabrica 6 bodega del proveedor, hasta el
predio del Asegurado.

b) Traslado del equipo hasta el taller donde lo reparen y su regreso.
c) Esperar la llegada de especialistas extranjeros al predio del Asegurado.

d) Esperar permisos de importacion y exportacion de las partes 6 equipos, 6 la adquisicién de
moneda extranjera.

e) Falta de partes de repuesto para la reparacién de la instalacion electrénica procesadora de
datos dafiada o del equipo completo, cuando dichas partes o equipo completo no sea factible
obtenerlas porque no se puedan importar o no se fabriquen.

En este caso, la responsabilidad maxima de la Compaiia quedara limitada a 4 semanas de
operacion de la instalacién suplente y en su caso la Compania devolvera la parte de la prima no
devengado del bien dafado, descontando el deducible correspondiente.

OTRAS CONDICIONES APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES.
CLAUSULA L.

En adicion a las exclusiones que particularmente se consignan en cada una de las secciones de que
consta esta Pdliza, la Componia no sera responsable en ningun caso por pérdidas o dafos a
consecuencia de:

a) Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasién de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucién, rebelidn, insurrecciéon, suspension de garantias o
acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho, actos ejecutados por
persona o personas con el fin de derrocar al gobierno o uso de artefactos explosivos.

b) Expropiacidn, requisicion confiscacion, incautacion o detencién de los bienes por las autoridades
competentes, legalmente reconocidas con motivo de sus funciones.

c) Destruccion de los bienes por actos de autoridad legalmente reconocida con motivo de sus
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funciones.

d) Reaccidn nuclear, radiacion nuclear o contaminacion radioactiva.

e) Vibracion o choque soénico causado por aviones u otros mecanismos.

f) Robo que se realice durante o después de la ocurrencia de un incendio explosién o algun
fendmeno meteoroldgico o sismico.

g) Actos dolosos o culpa grave del Asegurado, sus representantes o personas responsables de la
Direccion Técnica, siempre que dichos actos o culpa sean directamente atribuibles a dichas
personas.

h) Interrupcion o fallas del suministro de corriente eléctrica de la red publica de gas o de agua.

i) Interferencia de huelguistas u otras personas en la reparacion o restauracion del dafo o en la
reanudacion o continuacion del negocio.

CLAUSULA 2.

Obligaciones del Asegurado.

La Cobertura de esta podliza queda sujeta al cumplimiento por parte del Asegurado de las siguientes

obligaciones:

a) Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento.

b) No sobrecargarlos habitual o intencional mente o utilizarlos en trabajos para los que no fueron
construidos.

c) Cumplir con los respectivos reglamentos técnicos y administrativos relacionados con la
instalacion y funcionamiento del equipo.

d) Mantener vigente contratos de mantenimiento con los fabricantes o proveedores de los equipos
asegurados, que asi lo requieran, segun se anota en la caratula de esta Pdliza, para garantizar
un mantenimiento y revision regular de los mismos.

e) Tener una instalacion de aire acondicionado para controlar el ambiente en que se encuentren los
equipos asegurados que asi lo requieran, conforme a las especificaciones del fabricante.

f) Estar conectados a una tierra adecuada y exclusiva, conforme a las especificaciones del

fabricante de los equipos asegurados. Asimismo, contar con descargadores de sobretensiones
atmosféricas a tierra y equipos reguladores de voltaje; tratandose de centros de computo, tener
equipos compensadores de interrupciones de la corriente (No Break, U.P.S.).

Si el Asegurado no cumple con estas obligaciones, la Compafnia quedara liberada de toda

responsabilidad, siempre y cuando dicho incumplimiento haya influido directamente en la
realizacion del siniestro.
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CLAUSULA 3.
Agravacion del Riesgo.

El Asegurado debera comunicar a la Compafiia cualquier circunstancia que, durante la vigencia de
este seguro, provoque una agravacion esencial del riesgo cubierto, dentro de las 24 horas siguientes
al momento en que tenga conocimiento de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso o si
él mismo provocare la agravacion esencial del riesgo la Compafia quedara en lo sucesivo liberada de
toda obligacién derivada de este seguro.

CLAUSULA 4.
Inspeccién del Riesgo.

La Compafiia tendra en todo tiempo el derecho de inspeccionar los bienes asegurados a cualquier
hora habil y por personas debidamente autorizadas por la propia Compaiiia.

El Asegurado esta obligado a proporcionar al inspector de la Compafia todos los detalles e
informacion necesaria para la apreciacion del riesgo.

Si la inspeccion revelare una agravacion del riesgo en cualquier bien o bienes asegurados, la
Compafiia requerira por escrito al Asegurado para que elimine dicha agravacion, si el Asegurado no
cumpliera con los requerimientos de la Compafia en el plazo que ésta sefale, la misma no
respondera por pérdidas o dafios causados por dicha agravacion, si este hecho influyé directamente
en la realizacion del siniestro.

CLAUSULA 5.
Procedimiento en Caso de Pérdida:

a) Medidas de Salvaguarda o Recuperacion.- Al tener conocimiento de un siniestro producido
por alguno de los riesgos amparados por esta podliza, el Asegurado tendra la obligacion de
ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora,
pedira instrucciones a la Compania y se atendra a las que ella le indique.

El incumplimiento de esta obligaciéon disminuira la indemnizaciéon hasta el monto que hubiere
representado la pérdida, si el Asegurado hubiere cumplido con lo sefialado en el parrafo anterior.

b)  Aviso del Siniestro.- Al ocurrir un siniestro que pudiera dar lugar a indemnizaciéon conforme a
este seguro, el Asegurado tendra la obligacion de notificarlo de inmediato a la Compaifiia, por el
medio de comunicacidon mas rapido disponible y confirmarlo en carta certificada, dentro de los 5
dias habiles siguientes.

También informara a las autoridades las pérdidas o dafios sufridos por incendio o robo. La falta

oportuna de este aviso podra dar lugar a que la indemnizacién sea reducida a la cantidad que
originalmente hubiere importado el siniestro si la Compafia hubiere tenido aviso sobre el mismo.
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También conservara todas las partes dafiadas y defectuosas y las tendra a disposicién para que
puedan ser examinadas por la Compafiia.

c) Documentos, datos e informes que el Asegurado debe rendir a la Compaiiia.- El Asegurado
comprobara la exactitud de su reclamacién y de cuantos extremos estén consignados en la
misma. La Compania tendra el derecho de exigir del Asegurado toda clase de informaciones
sobre los hechos relacionados con el siniestro y con los cuales puedan determinarse las
circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo, y el Asegurado entregara a la
Compaiiia dentro de los 15 dias siguientes al siniestro o en cualquier otro plazo que ésta le
hubiere especialmente concedido por escrito, los documentos y datos siguientes:

1) Una relacién de dafos causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado y
exacto que sea factible, cuales fueron los bienes destruidos o averiados, asi como el valor
de dichos bienes en el momento del siniestro.

2)  Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los bienes.

3) Todos los planos, catalogos, recibos, facturas, comprobantes justificativos, actas y
cualesquiera otros documentos que sirvan para apoyar su reclamacion.

4) Todos los datos relacionados con el origen y causa del dafio, asi como con las
circunstancias en las cuales se produjo y, a peticion de la Compafiia y a su costa, copias
certificadas de las actuaciones practicadas por el Ministerio Publico o por cualquier otra
autoridad que hubiere intervenido en la investigacion del siniestro o de hechos
relacionados con el mismo.

CLAUSULA 6.

La Compaiiia podra reparar o reponer los, bienes dafiados o destruidos o pagar en efectivo. Cuando la
Compafiia haga la reparacion, ésta debera quedar a satisfaccion del Asegurado.

CLAUSULA 7.

Partes o refacciones fuera del mercado (descontinuadas).

Cuando no se puedan obtener partes de repuesto necesarias para la reparacion del equipo, la
responsabilidad de la Compania quedara limitada a indemnizar en base al valor de dichas partes en el
momento del siniestro, segun lista de precios de los fabricantes mas los gastos que procedan segun la
clausula 5 de la Seccién |.

CLAUSULA 8.

Disminucioén y Reinstalacién de la Suma Asegurada.

Toda indemnizacion que la Companiia pague reducira en igual cantidad la suma asegurada, pudiendo
ser reinstalada a solicitud del Asegurado, quien pagara la prima que corresponda, previa aceptacion
por parte de la Companfia. Si la pdliza comprende varios incisos, la reducciéon o reinstalaciéon se
aplicara al inciso o incisos afectados.
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CLAUSULA 9.
Otros Seguros.

Si los bienes estuvieren amparados en todo o en parte por otros seguros de éste u otro ramo que
cubran el mismo riesgo, tomados bien en la misma fecha o antes o después de la vigencia de esta
poliza, el Asegurado debera declararlo inmediatamente por escrito a la Companfia, haciéndolo
mencionar por ella en la pdliza o en un anexo de la misma. Si el Asegurado omite intencionalmente el
aviso de que trata esta clausula, o si contrata los diversos seguros para obtener un provecho ilicito, la
Compafiia quedara liberada de sus obligaciones.

CLAUSULA 10. Peritaje.

En caso de cualquier desacuerdo entre el Asegurado y la Compania al ajustar un siniestro, la cuestién
sera sometida al dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo, por escrito por ambas partes,
pero si no se pusieren de acuerdo en el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por
cada parte lo cual se hara en el plazo de 10 dias a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido
requerida por la otra, por escrito para que lo hiciera.

Antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran un tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerido
por la otra, o si los peritos no se pusieran de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad
judicial la que, a peticion de cualquiera de las partes, haga el nombramiento del perito tercero, o de
ambos, si asi fuere necesario. Sin embargo, la Comision Nacional Seguros y Fianzas podra nombrar el
perito o perito tercero en su caso, si de comun acuerdo las partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona fisica o su disolucion si fuere una sociedad,
ocurridos mientras se esta realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del
perito, o del perito tercero, segun el caso o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere
antes del dictamen, sera designado otro por quien corresponda (las partes, los peritos, la autoridad
judicial o la Comision Nacional de Seguros y Fianzas para que lo substituya).

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran a cargo de la Compafiia y del
Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que esta clausula se refiere no significa aceptacion de la reclamacién por parte de la
Compaifiia sino simplemente determinara las circunstancias y monto de la pérdida que eventualmente
estuviere obligada la Compaiiia a resarcir después de aplicar el deducible, quedando las partes en
libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

CLAUSULA 11.

Prima.

La Prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracién del contrato, y salvo convenio
en contrario, se entendera que el periodo del seguro es de un afo.
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Si el Asegurado optase por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos
de igual duracion, no inferiores a un mes, y venceran al inicio de cada periodo pactado y se aplicara la
tasa de Financiamiento autorizada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, vigente a la fecha
de expedicion de la Pdliza, la cual se dara a conocer por escrito al Asegurado.

El Asegurado gozara de un periodo de espera de 30 dias naturales para liquidar el total de la prima o
de cada una de sus funciones convenidas en el contrato.

A las doce horas del Ultimo dia del periodo de espera, los efectos de este contrato cesaran automatica
mente, si el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o la fraccion pactada.

En caso de siniestro, la Compaiia deducira de la indemnizacién debida, el de la prima pendiente de
pago o las fracciones de ésta no liquidadas, hasta completar la totalidad de la prima correspondiente al
periodo del seguro en curso.

Las primas contenidas deberan ser pagadas en las oficinas de la Compania contra entrega del recibo
expedido por la misma.

CLAUSULA 12.

Lugar de Pago de la Indemnizacion.

La Compaiiia hara el pago de cualquier Indemnizacién en sus oficinas.

CLAUSULA 13.
Competencia.

En caso de controversia, el quejoso debera ocurrir a la Comision Nacional de Seguros y Fianzas en
sus oficinas centrales o en las de sus delegaciones, en los términos del articulo 35 de la ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y si dicho organismo no es designado arbitro
las partes podran recurrir a los tribunales competentes del domicilio de la Compaiiia.

CLAUSULA 14,
Subrogacioén de Derechos.

La Compaiiia se subrogara hasta por la cantidad pagada en los derechos del Asegurado, asi como en
sus correspondientes acciones contra los autores o responsables del siniestro. Si la Compaiiia lo
solicita, a costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacién en escritura publica. Si por hechos
u omisiones del Asegurado se impide la subrogacion, la Compania quedara liberada de sus
obligaciones. Si el dafio fuere indemnizado s6lo o en parte, el Asegurado y la Compania concurriran a
hacer valer sus derechos en la proporcion correspondiente.

CLAUSULA 15.

Terminacion Anticipada del Contrato.
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No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra darse por
terminado anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo de por
terminado, la Compaiiia tendra derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el
cual el seguro hubiere estado en vigor, de acuerdo con la tabla de seguros a corto plazo aprobada por
la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas que a continuacién se inserta.

TABLA DE SEGUROS A CORTO PLAZO

1 a 3 meses 40%
3 a4 meses 50%
4 a 5 meses 60%
5 a 6 meses 70%
6 a 7 meses 75%
7 a 8 meses 80%
8 a 9 meses 85%
9 a 10 meses 90%
10 a 11 meses 95%
11 a 12 meses 100%

Cuando la Compainia lo de por terminado, lo hara mediante notificacion fehaciente al asegurado,
surtiendo efecto la terminacion del seguro después de 15 dias de practicada la notificacion
respectiva, la Compafiia devolvera la prima no devengado a mas tardar al hacer dicha notificacion,
sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

CLAUSULA 16.

Fraude o Dolo.

Las obligaciones de la Compafiia quedaran extinguidas:

a) Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con el fin de hacerla incurrir en error,

disimulan o declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas

obligaciones.

b)  Si con igual propédsito no entregan en tiempo a la Compafiia la documentacion de que trata la
clausula 5, de las condiciones aplicables a todas las secciones.

c) Si hubiere en el siniestro o en la reclamacién dolo o mala fe del Asegurado, del beneficiario o de
sus respectivos causahabientes.

d)  Si el siniestro se debe a culpa grave del Asegurado.
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CLAUSULA 17.

Cualquier declaracion o comunicacién relacionada con el presente contrato, debera enviarse a la
Compaiiia por escrito, precisamente a su domicilio social.

CLAUSULA 18.
Inspeccién del Daro.

La Compaifiia, cuando reciba notificacion del siniestro podra opcional mente autorizar por escrito al
Asegurado para efectuar las reparaciones en que se encontraba antes de ocurrir el siniestro.

En todos los demas casos de siniestro, un representante de la Compania inspeccionara el dafio, sin
embargo, el Asegurado podra tomar las medidas que sean absolutamente necesarias, para mantener
en funcionamiento su negocio, siempre y cuando éstas no modifiquen el aspecto del siniestro, antes
de que se efectie la inspecciodn, sin perjuicio de lo establecido en la clausula 5, inciso a) de las
condiciones aplicables a todas las secciones.

CLAUSULA 19.
Moneda.

Tanto el pago de la prima como las indemnizaciones a que haya lugar par esto pdliza, son liquidables
en los términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de su pago.

CLAUSULA 20.
Prescripcion.

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribiran en dos afios, contados en
los términos del Articulo 81 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros,
desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo en los casos de excepcién consignados en
el Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento
del perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado por el Articulo 135 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

CLAUSULA 21.
Interés Moratorio

CONTRATOS DE SEGURO EN MONEDA NACIONAL
En caso de que la Compafiia, no obstante haber recibido los documentos e informacién que
le permitan conocer e fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla
con la obligacién de pagar la indemnizacion, capital o renta en los términos del articulo 71 de
la Ley sobre el Contrato de Seguro en vez del interés legal aplicable, se obliga a pagar al

20



asegurado, beneficiario o tercero danado, un interés moratorio calculado, a una tasa anual
igual al promedio del costo porcentual promedio de captacion que publica mensualmente el
Banco de México, durante el lapso de mora. Dicho interés se computara a partir del dia
siguiente a aquel en que venza el plazo de treinta dias sefialado en el citado precepto.

En caso de juicios o arbitrajes en los términ9s de los articulos 135 fraccién IV bis y 136
fraccion Il de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, los
intereses moratorios se calcularan conforme a lo dispuesto en los mismos.

CONTRATOS DE SEGURO EN MONEDA EXTRANJERA.

En caso de que la Compafiia, no obstante haber recibido los documentos e informacién que
le permitan conocer el fundamento de la reclamaciéon que le haya sido presentada, no
cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacion, capital o renta en los términos del
articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro en vez del interés legal aplicable, se obliga
a pagar al asegurado, beneficiario o tercero dafiado, un interés moratorio anual equivalente
a la tasa de interés que resulte mas alta de los instrumentos o valores que tenga Nacional
Financiera, S.N.C., en la moneda extranjera de que se trate, y en caso de que no exista en
esa moneda, sera la que tenga en ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica. Dicho
interés se computara a partir del dia siguiente a aquel en que venza el plazo de treinta dias
sefialado en el citado precepto.

En caso de juicios o arbitrajes en los términos de los articulos 135 fraccién IV bis y 136
fraccion Il de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, los
intereses moratorios se calcularan conforme a lo dispuesto en los mismos.

CLAUSULA 22.
Clausula de Rehabilitacion.

No obstante lo dispuesto en la clausula de primas de las Condiciones Generales, el Asegurado podra,
dentro de los noventa dias siguientes al ultimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha clausula,
pagar la prima de este seguro o la parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado;
en este caso, por el solo hecho del pago mencionado, los efectos de este seguro se rehabilitaran a
partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago y la Compania devolvera, a prorrata, en el
momento de recibir el pago, la prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los efectos del
seguro, en virtud de lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que se
amplie la vigencia del seguro, ésta automaticamente se prorrogara por un lapso igual al comprendido
entre el ultimo dia del mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que surte efecto la rehabilitacion.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado el
seguro desde las cero horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta clausula, la hara

constar la Compafia para efectos administrativos en cualquier otro documento que se emita con
posterioridad a dicho pago.
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CLAUSULA 23.

Articulo 25 de Ia Ley Sobre el Contrato de Seguro.
"Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la

poliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la podliza o sus
modificaciones".

QBE de México Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.
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